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Anleitung fur die erstmalige Anmeldung im neuen Onl ineportal der Domnowski Inkasso GmbH

Das neue Onlineportal steht Ihnen ab sofort zur Verfligung.

Der Zugang muss aus Datenschutzgriinden personalisiert werden und kann nicht mehr, wie in der Vergangenheit, nur auf den
Namen einer Firma angelegt werden. Hier wird unterschieden zwischen dem Hauptbenutzer (dies sollte ein Hauptverantwortlicher
aus ihrem Hause sein) und Unterbenutzern, die vom Hauptbenutzer im Bereich ,Verwaltung“ separat angelegt werden kénnen und
auch unterschiedliche Berechtigungen erhalten kénnen.

Der alte Masteraccount bleibt fir alle eCommerce-Pro  dukte (OrderCheck, PayProtect usw.) bestehen! Hier m  {issen Sie
keine Veranderungen in lhrem Shopsystem oder Modulv ~ ornehmen.

Nutzerstruktur im neuen Onlineportal

Hauptbenutzer

Anlage und
Bearbeitung von
Admins und Usern
|

| |
Admin Admin
Anlage und Anlage und
Bearbeitung von Bearbeitung von
Usern Usern
User User User

Melden Sie sich zunachst mit den gewohnten Anmeldedaten auf der neuen Anmeldeseite an. Diese erreichen Sie nach wie vor
Uber den Link www.domnowski-online.de

Mein Kunden-Login

Benutzername:

Kennvvort:

> Zugangsdaten vergessen?
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Nach erfolgreicher Anmeldung erscheint folgende Seite. Bitte geben Sie hier Ihren Vor- und Zunamen ein, sowie ein Passwort Ihrer
Wahl. Priifen Sie bitte auch die hinterlegte Emailadresse. Sollte diese nicht mehr korrekt sein, kdnnen Sie uns telefonisch unter der
Rufnummer 0201 / 76 96 212 die aktuelle Emailadresse mitteilen. Wenn alle Angaben vollstandig sind, bestatigen Sie diese mit
einem Klick auf den blauen Bestatigungsbutton.

% Verwaltung

Sie versuchen sich mit lhrer Master-ID im neuen Kundenportal anzumelden.
Aus Sicherheitsgriinden und gemaB der aktuellen Datenschutzbestimmungen sind anonyme Accounts nicht mehr zulassig.

Bitte erganzen Sie lhre personlichen Daten, damit vir lhnen einen personalisierten Account zuteilen und Sie das neue Portal in vollem Umfang

nutzen konnen.

Dieser neue Account wird der Hauptbenutzer fiir Ihren Zugang. Sie verfiigen im Bereich "Benutzer” (zu finden oben rechts neben dem Abmelde-
Button) iiber die Moglichkeit, Unterbenutzer anlegen, l6schen und Rechte zuordnen zu konnen.

Deshalb sollte er auf den Hauptverantv/ortlichen lhres Unternehmens fiir das Portal personalisiert vzerden.

Aus Sicherheitsgriinden kann die Bestétigung nur an die bisher hinterlegte E-Mail-Adresse versendet werden. Sofern eine Anderung notvendig ist,
wenden Sie sich bitte an das Kundenmanagement unter 0201 / 76 96 212.

Vorname

Nachname

eMail-Adresse techniksupport@domnowski.de

neues Passv/ort

neues Passwort bestatigen

Bestatigen

Nach der Bestatigung erhalten Sie Ihre neue Zugangsnummer, die Sie zukiinftig zusammen mit dem neu vergebenen Passwort fiir
die Anmeldung nutzen.

& Verwaltung

Vielen Dank fiir Ihre Eingabe. Ihr neuer Zugang lautet:

Sie erhalten umgehend eine eMail mit einem Link, durch den sie ihre eMail-Adresse bestatigen und den Account aktivieren konnen.

Zuriick zum Login
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Zusatzlich wird aus Sicherheitsgriinden eine E-Mail an die hinterlegte Adresse versendet. Erst nach Bestatigung des dort enthalte-
nen Links wird lhre E-Mail verifiziert und der Zugang aktiviert.

Willkommen im neuen Domnowski Portal.

Bitte bestitigen sie ihre eMail-Adresse iiber folgenden Link:
+//p ! sif standalone/confirmemail. 1e83924ec.

Mit faudlicken Coien., -

Thr Team der Domnowski Inkasso GmbH
Limbecker Platz 1
45127 Essen

Telefon: +49 201 7696-212
Fax: +49 201 7696-199
E-Mail: domnowski@gfkl.com
Internet: www.domnowski.de

Nach Bestatigung der E-Mailadresse gelangen Sie automatisch zurlick auf die Anmeldeseite. Hier kdnnen Sie sich nun mit Ihrer
neuen Zugangsnummer und dem neu vergebenen Passwort anmelden.

GFKL Kundenportal

Portalzugang

Benutzername:

Kennwort:

Bei Fragen oder Problemen bei der Anmeldung kénnen Sie uns gerne unter domnowskKi@giKi.com oder telefonisch unter
0201 /76 96 212 erreichen.



